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  南交〔2024〕72号


南安市交通运输局
关于进一步优化审批流程的通知

各道路运输企业,局各科室、局属各单位：
为深入贯彻省委、泉州市委深化拓展“三争”行动部署，推动营商环境持续迭代升级，进一步提升审批服务质效，结合开展“局长走流程走基层、解难题补短板、督整改优服务”专项活动和政务服务窗口及为民办事岗位服务质效突出问题专项整治工作问题梳理，经研究决定对以下3个事项审批流程进行优化，具体如下：
1、 从业资格证网上申办后台人工修图服务。针对道路客货运从业资格证网上办申请人上传照片普遍不规范，需反复提交相片问题，组织窗口工作人员进行美图秀秀等修图工具操作培训，掌握修图技能，通过对不规范照片进行后台人工修图修改，提高网上办成功率，减少群众办事成本，让群众一次办成事。                
二、实施“免申即享”服务。针对《道路运输证》换证，群众需来回跑问题，简化《道路运输证》换证服务流程，探索《道路运输证》自动换证业务，对市内运输业户启用“免申即享、自动换证”的审批模式，《道路运输证》在检测有效期内到期换证，自动给予办理换证，进一步促进货运物流降本增效。
三、简化机动车维修企业备案手续。机动车维修备案涉及材料较多，尤其是维修管理制度和环境保护措施这两项，申请人准备材料耗时长，造成维修企业备案难的现象，通过优化机动车维修备案服务流程，简化办事手续，实行告知承诺制，企业承诺后续会制定完整的维修管理制度和环境保护措施先予以备案，助力企业早达产，并通过事中事后监管抓落实。
优化流程后，审批科要加强人员培训，做好办事指南更新工作；运输中心要加强事中事后检查，确保企业及时履诺。
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